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Teams zu Erfolgen fithren und gezielt zu entwickeln, gehort zu den alltédglichen Aufgaben
jeder Fithrungskraft. Dabei sowohl das gesamte Team als auch die einzelnen Leistungs-
triger im Blick zu haben, ist aufgrund der Vielzahl der Interaktionsprozesse sowie auf-
grund der Doppelrolle der Fithrungskraft als gleichzeitiges Teil des Teams eine besondere
Herausforderung.

team360, ein Online Fragebogen zur Strukturierung und Dynamisierung von Teament-
wicklung, bietet hier gezielte Hilfestellung. Der vorliegende Artikel gibt einen ganzheit-
lichen Uberblick und bescadftigt sich mit den theoretischen Grundlagen, den Vorteilen der
Innovation sowie der Anwendung in der Praxis.

Einleitung
Grundgedanken zur Arbeit in Teams

Was wiire Walt Disney ohne den Erfinder der Micky Mouse? Henry Ford ohne den Inge-
nieur, der die erste FertigungsstraBe entwickelt hat? Joachim L&w ohne die Nationalelf?

Teams sind ein elemen:arer Bestandteil unseres Lebens — wenn man es genau nimmt,
sind wir bereits direkt nach unserer Geburt Teil eins Teams — ndmlich unserer Familie.
Hier brauchen wir das Team sogar, um zu iiberleben. Teams begleiten uns unser ganzes
Leben — auch spéter als Erwachsener mag man im Beruflichen meistens nicht gern allein
vor komplexen Problemen stehen.
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